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Proaktives Monitoring fur die Ausfallsicherheit
lhrer IT-Struktur
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Kostenersparnis durch effektive Problemprophylaxe

Schonung der Personalressourcen
Sicherheit durch stets aktuellste Systeminformationen

Losung auf Open-Source-Basis




lhr Kontakt: Tel.: 02381/874 - 4000

Die IT-Infrastruktur vieler Firmen ist ein liber Jahre gewachsenes komplexes
System, das standig steigenden Anforderungen unterworfen ist und kontinu-
ierlich um neue Komponenten erganzt wird. Solche Strukturen erschweren
den Uberblick und sorgen mitunter fiir teure Konsequenzen, wenn die
Fehlersuche im Problemfall nicht schnell genug erfolgen kann. Eine wirksa-
me Ausfallprophylaxe indes setzt prazise Kenntnisse der IT-Infrastruktur
voraus. Hier greift das System- und Netzwerk-Monitoring der HeLi NET iTK.

Auf Basis des Open-Source-Systems ,Zabbix” ermdglicht das Monitoring der
HeLi NET iTK einen proaktiven Uberblick iiber Ihre Unternehmens-IT. Vom ein-
fachen Meldesystem bis zur kompletten Multi-Standort-Ldsung reicht die liber-
sichtliche und effektive Darstellung der iberwachten Systeme.
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Neben der Uberwachung und dem Auslesen der Systemlandschaft garantiert
das Monitoring auch die vollautomatische Benachrichtigung beim Uberschreiten
von Schwellenwerten per E-Mail oder SMS bzw. akustische oder optische Signale.

Die Experten der HelLi NET iTK unterstiitzen Sie bei der Inbetriebnahme und
Basiskonfiguration, der Implementierung unterschiedlicher Uberwachungen, der
Konfiguration von Alarmen sowie allen weiteren Aspekten des Zabbix-basierten
Monitorings und Alarmings.




reines Open Source-Produkt mit einer regen Entwickler- und Nutzergemeinde als Basis
Unterstiitzung von Polling (Abfrage von Systemwerten) und Trapping
(automatisches Senden von Systemwerten durch den Host)

Unterstiitzung unterschiedlicher Server- und Agentbetriebssysteme
webbasierte Verwaltung und Abfrage

agentlose Abfrage von Systemwerten (z.B. per SNMP)

vielfaltige Abfrage- und Alarmierungsmaglichkeiten

businesstaugliche Darstellung von Systemlandschaften (SLA, Verfiigharkeiten)
satellitenbasiertes Monitoring fiir Multi-Standortmonitoring

hohe Skalierbarkeit

proaktive Netziiberwachung

selbstheilende Systeme

wechselnde Ubersichtstafeln mit allen wichtigen Informationen

Netzwerkpldane
One-Click-Graph
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Zabbix

.Zabbix " ist ein Open-Source-Produkt, das 2001 von Alexei Vladishev
ins Leben gerufen wurde und seitdem rege weiterentwickelt

wird. In der Regel werden alle drei bis vier Monate neue
Versionen des Produktes bereitgestellt, dessen Fortbestand
durch aktive Entwickler- und Nutzercommunitys gesichert wird.
Unsere Consultants sind ein Teil dieser Gemeinde und
helfen bei der Weiterentwicklung und der
Verbesserung der unterschiedlichen
Komponenten von Zabbix.



IT-Sicherheitsanalyse

Rechenzentrum

TK-Anlagen

VolP-TK-Anlagen

E-Mail-Losungen

Pushmail-Losungen

System- und Netzwerkmonitoring
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